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Szigor( szabalyokkal kdszont az Uj reklamtorvény

2008. szeptember 1-jétol Iényeges szabalyokkal egésziilt ki a magyar fogyasztovédelmi és versenyjogi
szabdlyozas rendszere. Ennek egyik eleme volt a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl
és egyes korlatairdl szold 2008. évi XLVIII. térvény. A jogszabalyvaltozas elsddleges oka a kozosségi
jognak valé megfelelés és a gyakorlatban felmerild értelmezési problémak kikiiszobolése volt.

Modosult a gazdasagi reklam fogalma

Az 0j rekldamtorvény értelmében gazdasagi rekldamnak mindsil minden olyan kozlés, tdjékoztatas,
valamint megjelenitési mod, amelynek célja
az aru értékesitésének vagy mas mddon térténd igénybevételének eldmozditasa; vagy
az eldbbivel kozvetlen 06sszefliggésben a vallalkozas nevének, megjeldlésének, vagy
tevékenységének népszerlisitése; vagy
az aru vagy arujelzo ismertségének novelése.

Az aru fogalma ala sorolhatd valamennyi birtokba vehetd forgalomképes ingdé dolog — ideértve a
pénzt, az értékpapirt és a pénzligyi eszkozt, valamint a dolog mddjara hasznosithatd természeti erdket
— (egyiittesen termék), a szolgaltatas, az ingatlan és a vagyoni értékii jog.

Direkt marketing — kizardlag hozzajarulassal

A Kkozvetlen Uzletszerzés vagy ismertebb nevén a direkt marketing azoknak a kozvetlen
megkereséseknek és kisegité szolgaltatasoknak az Osszessége, amelynek célja olyan reklam
tovabbitasa a fogyasztok vagy a kereskedelmi partnerek szamara, amely termékek vagy szolgaltatasok
értékesitésével, szolgaltatasaval vagy eladastsztonzésével kozvetlen kapcsolatban all.
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A kozvetlen megkeresés modszerével torténé reklamozas terén altalanossa valt az a gyakorlat, hogy
természetes személyeket ilyen mddszerrel megkeresni — torténjen az barmilyen eszkodzzel, igy
kilonosen elektronikus levelezés vagy azzal egyenértékdi mas egyéni kommunikacios eszkéz Gtjan —
kizardlag az érintett személy egyértelm( és kifejezett elGzetes hozzajarulasa esetén lehetséges. Vagyis
csak a természetes személy cimzettre kell alkalmazni a reklamtorvény elGirasait, a cégeknek cimzett
levelek nem esnek a szabalyozas hatalya ala.

Erdekessége a szabalyozasnak, hogy a korabbi rekldmtorvény még 2009. méajus 31-ig hatalyban
marad, igy aki ez alapjan el6zetes hozzajarulas nélkil kildhetett direkt marketing célt szolgald
kildeményeket (pl. meglév6 Ugyfél részére), az a fenti idGpontig ,haladékot kap” a hozzajarulas
megszerzéséhez, és addig a korabbi jogalapra hivatkozassal kiildhet ilyen leveleket.

A reklamt6rvény meghatarozza azon személyes adatok korét, amelyet egy hozzajaruld nyilatkozatnak
tartalmaznia kell. A nyilatkozatokrdél mind a rekldamozd, mind a rekldmszolgaltatd, mind pedig a reklam
kozzétevoje koteles nyilvantartast vezetni. Lényeges Uj rendelkezés, hogy a hozzajaruld
nyilatkozatokkal egyiitt kell kezelni a nyilatkozd nevét és lakcimét, illetve a sziiletési adatokat is, ha a
rekldam korhatdros.

A postardl sz6l6 torvény alapjan cimzett rekldmkiildeménynek mindsiil6 levélben reklam természetes
személy cimzett részére tovabbra is elGzetes hozzajarulas nélkil kildhet6, azonban ingyenesen
biztositani kell a reklam kildésének korlatozasat és megtiltasat a reklam cimzettje szamara. E torvény
alapjan cimzett reklamkildeménynek csak a kiilon jogszabalyban meghatarozott nagy szamunak
mindsitett cimzetti kornek szdld — és egyéb feltételeknek megfelelé — postai kildemény tekinthetd.
Nagy szamunak min0sil a legaldabb 500 darab azonos killdemény feladasa. Vagyis, ha 500 darab alatt
kivan valaki reklamkiildeményt kuldeni, akkor kételes a reklam cimzettjeinek el6zetes hozzajarulasat
beszerezni. Ha azonban minimum 500 darab kildeményt ad fel, akkor nem sziikséges a hozzajarulas.

Tilos reklamok

Az (j reklamtorvény eltérésekkel vette at a korabbi reklamtilalmakat és korlatozasokat. Ennek egyik
oka, hogy a rendelkezések egy része a fogyasztovédelmi torvénybe valamint a tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlatrdl szold térvénybe keriilt. Példaként azon fiatalkoriaknak szold reklamokat
emeljiik ki, amelyek tapasztalatlansaguk vagy hiszékenységiik kihasznaldasaval kodzvetlen felszolitast
tartalmaznak arra, hogy a feln6tt kordakat aru vasarlasara 6sztén6zzék. Masrészrol pedig szigorodtak
a jogszabalyi el6irasok a reklamtilalmak és —korlatozasok terén. Igy példaul a gyermek- és fiatalkortiak
oktatasat szolgald intézményekben csak az egészséges életmoddal, a kornyezetvédelemmel, a
neveléssel Osszefiiggé kérdésekkel, a kozéleti és kulturdlis tevékenységgel kapcsolatos reklamokban
jelenhet meg a vallalkozasok népszer(isitése.
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Dohanytermékek reklamja

A dohanyreklamok korében a reklamtorvény altalanos tilalmat fogalmaz meg, amely aldl szlik korben
enged csak harom esetben kivételt. Ez alapjan megengedett a dohanytermékek forgalmazoinak széld
szakmai célu reklam, valamint az Eurdpai Gazdasagi Térségben elGallitott sajtétermékben szereplo
olyan dohanytermék reklamja, amelyet a térségen kiviil terjesztenek. Megengedett tovabba az
Uzletekben, de csak elkilonitett forgalmazasi helyen a dohanytermék aranak és megnevezésének
feltiintetése, a reklamtorvényben pontosan meghatarozott nagysagu feliileten. A rekldmnak
tartalmaznia kell ,A dohanyzas sllyosan karositja az On és a kornyezetében lévBk egészségét”
szoveget, tovabba a fiist egységnyi mennyiségében lév6 katrany-, nikotin- és szén-monoxid tartalmat.
A figyelmeztetésnek ki kell emelkednie a hattérbdl, vizszintesnek kell lennie és legalabb a reklamfeliilet
30%-4t le kell fednie. Ujdonséaga a rekldmtorvénynek, hogy az iizletben elhelyezett dohanyrekldm nem
tartalmazhat mozgodképet, valamint hang- vagy szaghatast. Tovabbi érdekesség, hogy minden év
marcius 31-ig kotelesek a dohanyipari vallalkozasok kozzétenni legalabb két orszagos napilapban,
hogy az el6z6 évben mekkora dsszeget forditottak reklamozasra és szponzordlasra.

A megtéveszto és az 6sszehasonlitd reklam

Tilos a megtévesztd reklam, vagyis minden olyan reklam, amely barmilyen médon — beleértve a
megjelenitését is — megtéveszti vagy megtévesztheti azokat a személyeket, akik felé iranyul, vagy
akiknek a tudomasara juthat, és megtévesztd jellege miatt befolyasolhatja Gket gazdasagi
magatartasukban, vagy emiatt mas vallalkozas jogat vagy jogos érdekét sérti vagy sértheti.

A reklamtorvénynek a megtévesztd reklamra vonatkozd rendelkezéseit csak abban az esetben lehet
alkalmazni, ha a rekldam cimzettje kizardlag vallalkozas valamint a szakmai vagy gazdasagi
tevékenységi korén kiviil es6 célok érdekében eljaré nem természetes személy.

Az dsszehasonlito rekldm kozvetve vagy kdzvetleniil felismerhetévé tesz mas, a reklamozééval azonos
vagy hasonld tevékenységet folytatd vallalkozast, vagy az ezek altal gyartott, forgalmazott,
bemutatott, a reklamban szerepl6 aruval azonos vagy hasonlé rendeltetést arut.

Az ilyen rekldm kozzétételének kritériumait a reklamtorvény a mas vallalkozas és annak cégneve,
aruja, arujelzGje, vagy egyéb megjel6lése jo hirnevének védelme érdekében hatdrozza meg. Az
osszehasonlitd reklam kizarolag akkor jogszer(i, ha azonos rendeltetés(i vagy azonos sziikségleteket
kielégitd aruk vonatkozdsaban az aruk meghatarozd, jellemz6 és ellenGrizhetd egy vagy tobb
tulajdonsagat targyilagosan hasonlitja Gssze, és emellett nem sérti a versenytarsak jogait, jogos
érdekeit.
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Felel6sség a reklamtorvény rendelkezéseinek megsértése esetén

Generalis szabalyként rogziti a reklamtorvény, hogy a jogszabalyi elGirasok megszegése esetén a
reklamozd, a reklamszolgaltato és a reklam kozzétevGje egylttesen, és ennek megfeleléen az okozott
karok megtéritéséért egyetemlegesen felelnek. A rekldam kozzététele feltételeként meghatarozott
nyilatkozatok tartalmaért és valddisagaért, tovabbd a megtéveszté és az Gsszehasonlitd reklamra
vonatkozd rendelkezések megszegéséért a reklamozo felel.

A reklam kozzétevoje felel a szabadtéri reklamhordozon kozzéteendd adatokkal (igy a reklamozo fobb
adatai) kapcsolatos kotelezettségek megszegése miatt. A dohanytermékek tekintetében nyujtott
szponzoralas esetében mind a szponzoralast nylijtd, mind pedig az azt elfogadd vallalkozas felel.

A reklamozot terheld bizonyitas elve

A reklamtorvény értelmében egy esetleges eljaras soran a reklamozd koteles bizonyitani, hogy a
rekldam részét képezd tényallds megfelel a valdsagnak. A bizonyitasi kotelezettség elmulasztasa esetén
a torvény vélelmezi az allitds valotlansagat. Ugyanez a szabaly vonatkozik a birdsagi eljaras soran
alkalmazand6 bizonyitasi teherrel kapcsolatban is.

Eljaré hatdsagok

A reklamtorvény szabalyainak ellenGrzése és megsértése esetén a fogyasztovédelmi hatdsag jar el. A
megtévesztd és az Osszehasonlitd rekldmra vonatkozd elirdasok megsértése esetén a GVH és a
birdsag (a jo hirnevet és a szerzGi jogi kérdéseket érint6 Gsszehasonlitd reklam és az ilyen
magatartasra 0sztonz6 magatartasi kodex esetében) jogosult megallapitani a jogsértést. A direkt
marketing szabalyainak megszegésekor az eljaras a Nemzeti Hirk6zl6 Hatdosag hataskorébe tartozik,
amennyiben a rekldam az informacids tarsadalommal Gsszefliggé szolgaltatds és — a beszédcélu
telefonhivas kivételével — elektronikus hirkozlés Utjan valdsul meg (példaul spam, SMS, bluetooth
atjan).

Az eljaras meginditasara nyitva allé hatarid6 a térvényben meghatarozott idéponttdl szamitott harom
év. A reklamtorvény lehet6séget biztosit arra, hogy a sérelmet szenvedett fél kartérités iranti igényt
terjesszen el6 a birdsag el6tt. A dohanytermékek tiltott reklamjanak és szponzoralasanak esetében a
nemdohanyzdk érdekvédelmét ellatd tarsadalmi szervezet is indithat eljarast.
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A jelen hirlevellinkben ismertetett reklamtorvény esetében a jogalkotdi szandék a fogyasztoi érdekek
egyre szélesebb korben érvényesiilé védelmére, valamint ,az Uzleti tisztesség kovetelményeit betartd
vallalkozasok érdekeinek védelmére” irdnyult az unids eldirdsokkal 6sszhangban. Es ez a torvény csak
egy a sok koziil, hiszen médosult a fogyasztévédelmi torvény, (j jogszabaly sziiletett a tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat szabalyozasardl és valtozott a jogsértés esetén eljard hatdsagok feladat- és
hataskore, nem beszélve a kiszabhatd birsagok drasztikus novekedésérdl. Ennek kdszonhetben a
fogyasztok most valdban Ugy érezhetik, szabadulhatnak a rekldmok nem kivant aradatatdl és
hatasaitol.
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Dr. Farkas Gabor, ligyvéd
Dr. Fiilop Eva, Uigyvédieldlt
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Dr. Farkas Gabor, igyvéd (gabor.farkas@bpv-jadi.com)
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